
POLÍTICA DE COOKIES.  

THROU pone en conocimiento de los usuarios, a través de esta sección, su política de 

recopilación y tratamiento de cookies. Al acceder a nuestra plataforma, ya has sido informado 

sobre el uso de cookies mediante un aviso o alerta. Al continuar navegando en nuestra 

plataforma, aceptas la instalación de dichas cookies. 

1. ¿QUÉ ES UNA COOKIE?  

Una cookie es un archivo que se descarga en tu dispositivo al acceder a ciertas páginas web. 

Entre otras funciones, las cookies permiten almacenar y recuperar información sobre los 

hábitos de navegación del usuario o de su equipo, y según la información que contengan, se 

pueden utilizar para reconocer al usuario. Las cookies no son programas maliciosos que 

puedan dañar, borrar o leer información de tu computadora u otros dispositivos. Sin embargo, 

si lo deseas, puedes desactivar y/o eliminar las cookies empleadas en nuestra plataforma 

siguiendo las instrucciones de tu navegador de internet (en esta política de cookies te 

explicamos cómo hacerlo). Ten en cuenta que existen cookies técnicas cuya instalación es 

necesaria y no requieren tu consentimiento, ya que su objetivo es garantizar que la página 

web cargue correctamente. 

En esta política, usamos el término “cookies” para referirnos a todos los archivos que 

almacenan información de esta manera, independientemente de la tecnología usada en cada 

momento (cookies, píxeles u otros mecanismos de almacenamiento de información en el 

dispositivo del usuario). 

2. ¿QUÉ TIPO DE COOKIES UTILIZAMOS? 

COOKIES DE ANÁLISIS: Estas cookies, ya sean gestionadas por nosotros o por terceros, 

nos permiten determinar el número de usuarios y, de esta manera, realizar mediciones y 

análisis estadísticos sobre el uso que los usuarios hacen del producto ofrecido. Con el objetivo 

de mejorar nuestros productos o servicios, Para ello se analiza la navegación del Usuario en 

nuestra plataforma con el fin de mejorar la oferta de productos y/o servicios que te ofrecemos. 

COOKIES TÉCNICAS: son diseñadas para garantizar el correcto funcionamiento y la 

navegabilidad de una página web, Su función principal es facilitar y mejorar la experiencia 



de navegación, permitiendo características esenciales como la autenticación de usuarios, la 

gestión de sesiones, el mantenimiento de la configuración de seguridad y la optimización del 

rendimiento del sitio web. Las cookies técnicas son fundamentales para que nuestra página 

web funcione de manera adecuada 

COOKIES DE PERSONALIZACIÓN: Estas cookies tienen el propósito de adaptar la 

experiencia de navegación de acuerdo a las preferencias y comportamientos del usuario en 

la página web. Estas cookies funcionan al recordar las elecciones del usuario en cuanto a 

idioma, tipo de letra, tamaño de texto y otras opciones de visualización personalizadas, 

facilitando así la navegación y utilización de servicios específicos. 

COOKIES PUBLICITARIAS: Estas cookies, gestionadas por nuestra web o por terceros, 

nos permiten optimizar la oferta de espacios publicitarios en la página web, adecuando el 

contenido del anuncio al servicio solicitado o al uso que el Usuario hace de nuestra página 

web. Para ello, podemos analizar sus hábitos de navegación en Internet y mostrarle 

publicidad relacionada con su perfil de navegación. 

COOKIES DE PUBLICIDAD COMPORTAMENTAL: Son cookies que facilitan la 

gestión eficiente de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya incluido en una 

página web, aplicación o plataforma desde la que presta el servicio solicitado. Estas cookies 

almacenan información sobre el comportamiento de los visitantes, obtenida a través de la 

observación continuada de sus hábitos de navegación, lo que permite crear un perfil 

específico para mostrar anuncios publicitarios en función de dicho perfil. 

3.  DESACTIVAR LAS COOKIES 

El Usuario puede permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante 

la configuración de las opciones del navegador instalado en su ordenador. 

En la mayoría de los navegadores web se ofrece la posibilidad de permitir, bloquear o 

eliminar las cookies instaladas en su equipo. 

A continuación, puedes acceder a la configuración de los navegadores webs más frecuentes 

para aceptar, instalar o desactivar las cookies:  



a. GOOGLE CHROME:  Configurar cookies en Google Chrome 

b. MICROSOFT EDGE: Configurar cookies en Microsoft Edge 

c. MOZILLA FIREFOX: Configurar cookies en Mozilla Firefox 

d. Configurar cookies en Safari (Apple). Configurar cookies en Safari (Apple). 

4. ACTUALIZACIÓN EN LA POLÍTICA DE COOKIES. 

THROU se reserva el derecho de modificar la presente Política de Cookies con el fin de 

adaptarse a las novedades legislativas, reglamentarias y jurisprudenciales, así como a las 

prácticas del mercado o requerimientos técnicos. En caso de realizar cambios en la Política 

de Cookies, informaremos a los Usuarios a través de nuestra plataforma, mediante un aviso 

destacado.  

Es responsabilidad del Usuario revisar periódicamente la Política de Cookies para 

mantenerse informado sobre posibles actualizaciones o modificaciones. El uso continuado 

de la plataforma tras la publicación de cambios en la Política de Cookies implica la 

aceptación de dichas modificaciones por parte del Usuario. 

5. DATOS DE CONTACTO.  

THROU tiene habilitado para los usuarios los siguientes canales de atención. 

a. Página web: 

b. Correo electrónico: 

c. Teléfono:  

 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.microsoft.com/es-es/topic/ver-las-cookies-en-microsoft-edge-a7d95376-f2cd-8e4a-25dc-1de753474879#:%7E:text=Abre%20Microsoft%20Edge%20y%20luego,controles%20espec%C3%ADficos%20para%20las%20cookies.
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
https://support.apple.com/en-us/HT201265

